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Provozni fad Détské skupiny Fafik

Ucelem tohoto dokumentu je popsat provoz Détské skupiny Fafik, zfizené Univerzitou
Karlovou, Farmaceutickou fakultou v Hradci Kralové, ktera sidli Ak. Heyrovského 1203/8,
500 05 Hradec Kralové, (dale jen ,,FaF UK“ ¢i , provozovatel”).

Détska skupina Fafik je registrovana jako ,détska skupina” dle zakona ¢. 247/2014 Sb.,
o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkon, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o détskych skupinach”). Nachazi se v centrdlni budové
Kampusu Univerzity Karlovy v Hradci Kralové, v ul. Zborovska 2207, 500 03 Hradec Kralové.
Prostory splnuji veskeré stavebni, hygienické, provozni a bezpecnostni normy vychazejici
z vyhlasky €. 350/2021 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o poskytovani sluzby
péce o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zdkonU, a zdkona o détskych skupinach.

Zakladni udaje:

Nazev zafizeni Détska skupina Fafik

Adresa zafizeni Kampus Univerzity Karlovy v Hradci Kralové,
Zborovska 2207, 500 03 Hradec Kralové

Ztizovatel/provozovatel Univerzita Karlova, Farmaceuticka fakulta
v Hradci Kralové
zastoupend doc. PharmDr. Jaroslavem
Rohem, Ph.D., dékanem FaF UK

Sidlo Ak. Heyrovského 1203/8, 500 03 Hradec
Kralové

ICO 00216208

Bankovni ucet 279740419/0300

Pracovisté FaF UK DS Fafik

Povérené oddéleni dékanatu Grantové a zahrani¢ni oddéleni

Kompetentni osoba v rdmci zfizovatele Vedouci détské skupiny
Mgr. Katefina Pickova,
pickovaka@faf.cuni.cz, +420 732 555 492
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Typ zafizeni

Verejna détska skupina s celodenni péci

Cislo telefonu zafizeni

+420 730 169 753

E-mail

fafik@faf.cuni.cz

Webové stranky zafizeni

http://www.faf.cuni.cz/Verejnost/Detska-

skupina/

Hlavni pecujici osoba

Mgr. Veronika Semberova

Kapacita zatizeni

12 déti (vékové rozmezi od 1 roku do
zahdjeni povinné skolni dochazky)

Pocet mistnosti

3 (kuchynika, jidelna s hernou a mistnost na
odpocinek/spani) + chodby + Satna + socialni
zafizeni

Provozni doba

Po — P4 (7.00 — 16.30 hodin)

prazdnindach je provoz zachovan.

O statnich svatcich pfipadajicich na pracovni den je détska skupina uzaviena. O letnich

Zahdjeni provozu zafizeni

1.9.2016

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Tento Provozni fad Détské skupiny Fafik (ddle jen ,,Provozni fad”) upravuje provoz a podminky
vyuzivani sluzby péce o dité v Détské skupiné Fafik v prostorach centralni budovy Kampusu
Univerzity Karlovy v Hradci Kralové, Zborovska 2207, 500 03 Hradec Kralové.

Clanek I1.
Provoz Détské skupiny Fafik

Détska skupina Fafik (dale také jen ,,DS” nebo ,,DS Fafik”) je urcena détem, jejichz rodi¢lim
Ci pecujicim osobam o né pom(iZze umisténi ditéte do DS s uplatnénim na trhu prace. Tzn,,
Ze minimalné jeden rodi¢, nebo jind osoba, které bylo rozhodnutim pfisluSného organu
svéreno dité do péce nahrazujici péci rodica (oba druhy pecujicich osob dale jiz jen jako
,rodi¢”), anebo dalsi blizkd osoba rodi¢e jsou zaméstnani/studuji/podnikaji/pecuji
o0 osobu blizkou/jsou vedeni na Uradu prace Ceské republiky (dale jen , Gfad prace). Tato
podminka musi byt spInéna po celou dobu dochézky ditéte do DS.

DS je uréena pro déti od 1 roku do zahdjeni povinné Skolni dochazky a je zamérena na
zajisténi potreb ditéte, na vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich, hygienickych
a socialnich navyku ditéte.
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Sluzba je v pracovni dny v dobé od 7.00 do 16.30 hodin.

Dité mlzZe navstévovat DS celodenné (min. 5 hodin) cely pracovni tyden, ¢i rGzné
jednotlivé dny.

Konkrétni rozsah vyuZivani sluzby je ddle upraven ve ,Smlouvé o poskytovani sluzby péce
o dité v Détské skupiné Fafik” (ddle jen ,Smlouva®), uzaviené mezi rodicem
a provozovatelem/zfizovatelem sluzby, tj. FaF UK.

Provozni doba DS muZe byt omezena v dobé letnich prazdnin, pfipadné z dlvodu
nezbytné udrzby prostor &i jiné nepredvidatelné situace. O kaidém eventudlnim
doCasném omezeni provozu je rodi€ vco mozném nejkratS$im terminu podrobné
informovan.

Persondl DS tvofi pracovnici s odbornou zpUsobilosti dle zakona o détskych skupindach.
Organizacné spada DS a jeji persondl do FaF UK.

K zajiSténi bezpecnosti déti pfi pobytu uvnitf DS i mimo prostory DS je personal proskolen
v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany (BOZP a PO).

Na odpovédnost za Ujmu zplsobenou ditétem pfi jeho pobytu v DS se vztahuje zdkonné
pojisténi odpovédnosti provozovatele DS.

Ve vSech prostorach DS i pfilehlych prostorach plati pro zaméstnance DS i rodi¢e déti
prisny zakaz koureni a pozivani alkoholickych napoj a ndvykovych latek.

Clanek III.
Cena za pobyt ditéte v DS

Cena sluzby DS, kterou rodi¢ hradi, je stanovena v Ceniku, ktery je zvefejnén na webovych
strankach DS. Cena sluzby nezahrnuje stravovani. Cena je ¢dste¢nou nahradou nakladd
sluzby DS a jeji vySe je stanovena s ohledem na spolufinancovani sluzby pfispévkem na
provoz détskych skupin ze statniho rozpoctu. V pfipadé soucasného vyuzivani sluzeb DS
dvéma a vice sourozenci ve varianté A bude rodici poskytnuta sleva ve vysi 500 K¢ za kazdé
dité.

Cena sluzby DS je pozadovana i za dny statniho svatku pfipadajiciho na pracovni den.

Cena sluzby DS muzZe byt poZadovana za dny preruseného provozu z dlivodu nezbytné
udrzby prostor nebo za dny preruseného provozu z divodu jiné nepfedvidatelné situace
nepresahujici v souctu 10 dni v kalendarnim roce.

Dalsi podrobnosti a podminky ohledné platby ceny sluzby DS jsou uvedeny v ¢l. VI
Smlouvy.
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Clanek IV.
Prijeti ditéte do DS
Rodi¢ ditéte, ktery chce vyuZivat sluzby DS, podava vypInénou ,Zadost o umisténi ditéte
v Détské skupiné Fafik” (dale jen ,Zddost”) na predepsaném formulafi a to vedouci DS dle

instrukci uvedenych v dokumentu , Hodnotici kritéria a postup pfijeti do Détské skupiny
Fafik”.

PFilohou Zadosti je potvrzeni Iékafe o zdravotni zpGsobilosti a potvrzeni o pravidelném
ockovani ditéte (doklad, Ze je proti ndkaze imunni nebo se nemuze ockovani podrobit pro
kontraindikaci - dle § 50 zakona ¢. 258/2000 Sbh., o ochrané verejného zdravi a o zméné
nékterych souvisejicich zdkonl, ve znéni pozdéjsSich predpist) — ,Posudek lIékare
o zdravotni zplsobilosti ditéte k dochazce do Détské skupiny Fafik”.

Rodi¢ spolu s Zadosti predloZi doklad rodi¢e, nebo manzela rodice, jeho partnera nebo
registrovaného partnera podle zvlastniho pravniho predpisu nebo druha rodice, ktery
neni rodi¢em ditéte, ale Zije s rodi¢em ve spole¢né domacnosti, ktery prokazuje:

a) existenci zakladniho pracovnépravniho vztahu nebo sluzebniho poméru (pracovni
smlouva nebo jiny dokument prokazujici existenci zakladniho pracovnépravniho
vztahu nebo sluzebniho poméru),

b) denniformu studia (potvrzeni o studiu),

c) evidenciuchazece o zaméstnani (potvrzeni Gfadu prace o tom, Ze osoba je vedena
v evidenci uchazecd o zameéstnani),

d) plnéni povinnosti platit pojistné na socialni zabezpeceni (¢estné prohlaseni osoby,
nejde-li o osobu v zakladnim pracovnépravnim vztahu nebo sluzebnim poméru
podle pismene a),

e) plnéni povinnosti osoby samostatné vydélec¢né ¢inné platit zalohy na pojistné na
dlchodové pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti (Cestné
prohlaseni o povinnosti platit zalohy na pojistné na dlchodové pojisténi
a prispévek na statni politiku zaméstnanosti), nebo

f) péci o osobu blizkou, kterd je osobou zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve
stupni Il (stfredné tézka zavislost), Il (tézka zavislost) nebo IV (Uplnd zavislost)
(potvrzeni uradu prace o evidenci pecujici osoby podle zdkona o socidlnich
sluzbach).

Rodic ddle predlozi DS prohlaseni dokladajici vztah k nému ucinéné manzelem, partnerem
nebo registrovanym partnerem podle zvlastniho pravniho predpisu nebo druhem rodice,
ktery neni rodicem ditéte, ale Zije s rodicem ve spolec¢né domacnosti.

Rodic¢ je povinen dolozZit doklady podle odst. 2, 3 a 4 nejpozdéji v den zahdjeni dochazky
ditéte do DS.

Déti jsou do DS ptijimany zpravidla na dobu jednoho roku, od zati do srpna nasledujiciho
roku. V pripadé potreby a volné kapacity, mize byt dité pfijato do DS i v prabéhu roku.

Daldi povinnou pfilohou Zadosti je vyplnény , Evidenéni list ditéte“ (dale jen ,Evidenéni
list“). Rodic je povinen v Evidenc¢nim listé uvést udaje o ditéti a telefonni kontakt na oba
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rodice (popfipadé na rodi¢em povérenou osobu), ktefi budou po dobu pobytu ditéte v DS
na uvedenych telefonnich cislech k zastizeni.

Rodic je povinen podepsat Smlouvu.

Rodi¢ je povinen se sezndmit s Provoznim fadem a jeho védomost potvrdit spolu
s podpisem Zadosti a podpisem Smlouvy, s jejimiz ustanovenimi tvofi nedilnou souéast.

Clanek V.
Stravovani v DS

Stravu détem zajistuje externi dodavatel. Provozovatel DS serviruje dovezené jidlo ve své
vlastni kuchyni a jidelné na zakladé ujednani s rodi¢em, pokud rodi¢ nepozada o moznost
dodavani individualni stravy svému ditéti. Uhrada za stravu je ¢asteénou Ghradou naklad(
na stravovani a je uvedena v Ceniku, ktery je zvefejnén na webovych strankdch DS. Dalsi
podrobnosti a podminky ohledné platby stravného jsou uvedeny v ¢l. VII Smlouvy.
Celodenni stravovani je prizplisobeno vékové strukture. Aktualni jidelni listek obsahuje
seznam alergenu a je pravidelné vyvésen na nasténce v Satné DS Fafik.

Déti se podle moznosti véku zapojuji do uklidu nddobi. Détem se podle véku vstépuji
zakladni spolecenské a hygienické navyky béhem jidla. Déti mladsiho véku jsou krmeny
pecujici osobou. Vse je fizeno individualnimi potfebami déti. Pokud dité vzhledem k véku
jesté nemuze pfrijimat stravu dovezenou, je povinnosti rodic¢a zajistit dostate¢né mnozstvi
nahradni stravy, ktera bude uchovavana podle hygienickych norem.

Obédy jsou prevazeny v termo-jidelnich boxech v ¢ase obéda. Jidla jsou pfipravena na
talite/misky. Pfipravné misto je opatfeno dvéma oddélenymi drezy (hygienické omyti
a desinfekce talir(i, priborG a sklenic), mikrovinnou troubou, vafi¢em, varnou konvici
a myckou na nadobi. Pouzité nadobi se dekontaminuje v myéce na nadobi.

Pitny rezim - détem je cely den k dispozici voda a ¢aj. Rodice jsou povinni pro pobyt venku
vybavit dité odpovidajici podepsanou lahvickou s pitim.

Clanek VI.
Rezim dne

BéZnym rezimem dne:

7.00-9.00 Pfichod vSech déti do DS, predavani déti pecujici osobé, volné hry,
individualni ¢innost, spole¢né vitani se s détmi.

9.00-9.30 Dopoledni svacina. Osobni hygiena.

9.30-11.00 | Cinnosti dle ,Planu vychovy a péce Détské skupiny Fafik“ (dale jen ,Plan
vychovy a péce”) pro dané obdobi, pobyt venku dle pocasi.

11.00-11.30 | Obéd. Osobni hygiena.




11.30-14.00 | Spanek, odpocinek déti. Odpocinek zkracujeme dle individualnich potfeb
déti nebo dle denniho programu.

Pozn.: Kazdé dité mad vlastni matraci z nepropustného materidlu, ma
vlastni loZni prddlo s viditeInym popisem pro kaZdé dité.

14.00 — 14.30 | Odpoledni svacina. Osobni hygiena.

14.30 - 16.30 | Odpoledni zajmova cinnost, volné cinnosti a aktivity déti zamérené
predevsim na hry, zajmové Cinnosti a pohybové aktivity déti, individualni
¢innost, odchod déti domu.

Uvedeny rezim dne je orientacni a je pfizplsoben individualnim potfebam déti, dle potreb
se stanovena €asova pasma posunuji nebo jinak upravuiji.

Déti v DS jsou zapojovany do aktivit, které jsou zaméreny na rozvoj klicovych kompetenci
prostrednictvim rlznych vychovnych program(. Vychovna a vzdélavaci ¢innost probiha
podle Planu vychovy a péce vypracovaného provozovatelem a pecujicimi osobami, ktefi
zohledniuji jednotlivé vékové skupiny a odpovidajici stuperi socialniho a mentdlniho vyvoje
déti ve skupiné. Program je zpristupnén rodi¢im, aby byli informovani o naplni prace
s détmi, na co se aktudlni aktivity zaméruji, ktery cil sleduji a co u déti rozvijeji.

Plan vychovy a péce neni striktni neménny program, mlzZe se pruiné prizpUsobit
aktudlnim potrebam déti.

Rodi¢ je povinen se seznamit s Planem vychovy a péce a jeho védomost potvrdit spolu
s podpisem Zadosti a podpisem Smlouvy, s jejimiz ustanovenimi tvofi nedilnou souéast.

Clanek VIL.
Pobyt ditéte v DS

K pobytu déti v aredlu budovy se vyuzivaji prostory uréené pro DS. Pro pobyt venku se
vyuZiva vyhrazené hfisté pred centralni budovou Kampusu Univerzity Karlovy v Hradci
Kralové a dalSi vhodné prostory vzhledem k aktivitdm a zaméreni DS. Pobyt déti venku je
zavisly na pocasi. Divodem vynechani pobytu venku mohou byt zejména silny vitr, dést,
mlha, znecdisténé ovzdusi ¢i neprimérené nizkd nebo vysoka teplota.

Dité do DS potrebuje: prezlivky s pevnou patou nebo sandaly (nevhodné jsou pantofle
nebo crocsy), ndhradni véci na prevleceni véetné spodniho pradla, obleceni na ven
s prihlédnutim k aktudlnimu ro¢nimu obdobi a pocasi (v 1été je vhodné dité namazat
opalovacim krémem), kojeneckou/détskou lahev na piti, to vSe fadné oznadené. Déti,
které pouzivaji pleny, jich musi mit v DS dostate¢nou zasobu zaroven s ostatnimi
potfebami na prebalovani (mokré ubrousky, krém).

Do DS muzZe byt pfijato pouze zdravé dité, které nema zadné priznaky nemoci ¢i infekce
(kasel, prGjem, zanét oci apod.). Rodice nesméji do DS umistovat déti, které byly jejich
oSetfujicim |ékarem vylouCené z pobytu v kolektivu, ¢i jsou nemocné infekéni nemoci.
Pecujici osoba DS ma pravo pozadovat od rodic¢e ditéte lékarské potvrzeni o ukonceni
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nemoci ditéte a souhlas Iékate s jeho navratem do kolektivu déti (infekéni onemocnéni —
lékaF, béZné onemocnéni — cestné prohlaseni). Provozovatel si v pfipadé pochybnosti
o zdravotnim stavu ditéte vyhrazuje prdvo dité do DS nepfijmout.

PFfi nenadalé zdravotni indispozici ditéte nebo v pfipadé Urazu, bude ditéti zajiSténa
naleZita péce a pomoc. Pecujici osoba DS bude ihned kontaktovat rodice ditéte, ktery je
povinen se do DS dostavit v co nejkratsi mozné dobé. Zaroven bude informovan i vedouci
DS.

Pecujici osoba DS zodpovida za dité od doby, kdy dité pfevezme od rodice, aZ do doby,
kdy jej opét rodici preda.

Pokud si rodi¢ nebo povérena osoba nevyzvednou dité do konce provozni doby DS, bude
kontaktovan telefonicky. Pripadné pecujici osoba ucini dalsi kroky v kontextu postupu
doporuceného Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy.

Veskeré dllezité informace, véetné informaci o pfipravovanych akcich, omezeni provozu
atd., jsou vzdy v€as oznamovany rodi¢lim, zejména prostrednictvim nasténky pro rodice
umisténé v chodbé u Satny a webovych stranek DS.

Do DS je pfisné zakazano vnaseni zvirat, véci, predmét ¢i latek, které by mohly ohrozit
Zivot Ci zdravi déti, a to zejména drazdivych chemickych latek, sirek, zapalovac(, ostrych
predmétl — jehel, Spendlikl apod., ale také nevhodnych hracek. Do prostor DS muzZe rodi¢
prinést pouze hracky, které odpovidaji vSem relevantnim normam, zejména technickym
a bezpecénostnim. Za pfinesené hracky provozovatel nezodpovida. Dale déti u sebe nesmi
mit bonbdny, Zvykacky, pripadné jiné laskominy a cenné predméty. Ve vyhrazenych
prostorach je mozné ponechat po dobu pfitomnosti ditéte jeho kocarek.

ZpUsob nakladdni s pradlem - vyména pradla: vyména lGzkovin se provadi 1x za 2 tydny,
vymeéna ruénikd se provadi 1x za tyden. VSechny druhy prddla jsou vyménovany v pfipadé
potfeby ihned, za timto Uéelem zajisti rodi¢ pro dité dostatecné mnoZstvi nahradniho
pradla a oSaceni. Prani pradla v¢. drobnych oprav zajistuje v pravidelnych intervalech
externi dodavatel, kterého zajisti FaF UK.

ZpUsob zajisténi vhodného mikroklimatu - teplota vzduchu: primérna vyslednd teplota
v mistnosti: optimalné +22 °C, maximalni vysledna teplota v mistnosti: +28 °C. Kontrola
teploty vzduchu: orientacni kontrolu teploty vzduchu zajistuje nasténny teplomér.

Otuzovani: pravidelné vétrani, regulace teploty pfi vytdpéni, kontrola vhodného obleceni
déti uvnitf i venku.

Rezim uklidu - uklid v prostorach se provadi:
e Ixdenné:
- setfenim vSech podlah a povrchi na vlihko, koberce se Cisti vysavacem;

- vynesenim vSech odpadku (véetné pouzitych plen z kose v koupelné);

- umytim a dezinfekci WC a umyvadel;
e Ixtydné: omytim a dezinfekci omyvatelnych ploch a stén hygienickych zatizeni;
e 2xrocné: umytim oken, véetné ramu a svitidel, celkovym uklidem vsech prostor;



2x ro¢né: celkovy uklid vSech prostor, véetné mokrého ¢isténi koberct a predmétda,
a je-li to moziné, téz hracek;

1x za 3 roky: malovani.

Clanek VIILI.

Zakladni povinnosti rodict déti

1. Pravidla dodrzovani provozni doby:

a)
b)

c)

rodice dodrzuji provozni dobu DS,

sluzbu DS mUze rodic¢ vyuzivat pouze ve dnech a hodinach, které ma uvedeny ve
Smlouvé,

rodi¢ ditéte ma povinnost vodit své dité do DS ve stanoveném case
a vdohodnutém Case je vyzveddvat bud sam, nebo prostfednictvim jiné osoby jim
predem povérené a uréené v Eviden¢nim listu; mimoradné zmény rodi¢ predem
nahlasi.

2. Pravidla dodrzovani terminu plateb:

a)

b)

rodi¢ md povinnost hradit stanovenou cenu na sluzby DS a stravu v daném
terminu,

pokud rodi¢ nezaplati Uhradu za poskytované sluzby v terminu i pfes upozornéni,
provozovatel maze ukoncit Smlouvu.

3. Pravidla pro odhlasovani a pfihlasovani sluzby:

a)
b)

c)

d)

e)

rodi¢ je povinen omluvit nepfitomnost ditéte v DS nejméné 1 den predem - pokud
vi, Ze nasledujici den nebude dité pfitomno, musi toto sdélit pecujicim osobam DS,
pokud dité nahle onemocni, je rodi¢ opét povinen omluvit nepfitomnost ditéte co
nejdrive,

stravu je nutno odhlasit den pfedem do 12:00 telefonicky na telefonim ¢isle
zarizeni, prvni neodhldseny stravovaci den si m(iZze uzivatel stravu vyzvednout, ale
je povinen ji uhradit dle platného ceniku,

pfi pfihlaseni ditéte opét po nemoci nebo jiném preruseni sluzby opétovné plati
predchozi pravidla,

absence ditéte v DS po dobu delsi nez 1 tyden bez jeho omluvy rodicem je
povaZovana za poruseni, za néZ muze provozovatel ukoncit Smlouvu.

4. Povinnosti rodice je privést dité do DS pouze v takovém zdravotnim stavu, ktery neni
zdrojem nakazeni ostatnich déti ve skupiné (napf. infekénim, respiracnim nebo stfevnim
onemocnénim).

5. Rodic je povinen neprodlené nahlasit zmény udajd uvedenych v Evidencénim listu.

6. Dojde-li ke zméné zdravotni zpUsobilosti ditéte, je rodi¢ povinen doloZit novy posudek
lékare o zdravotni zpUsobilosti ditéte do 10 dnd ode dne zaniku platnosti plvodniho
Iékarského posudku.



7. Rodi¢ je povinen ozndmit a dolozit vSechny zmény skutecnosti uvedenych v dokladech
podle €l. IV odst. 3, a to do 10 dnu ode dne jejich vzniku.

8. Provozovatel DS bude Cerpat na zajiSténi mista ditéte v DS Fafik prispévek na provoz
détské skupiny, a to i v pfipadé docasné nepfitomnosti ditéte v DS. Vzhledem k tomu se
rodice zavazuji, Ze neuzaviou smlouvu na obsazeni mista ditéte v jiné détské skupiné, kde
jeji provozovatel ¢erpa na dané misto prispévek na provoz détské skupiny, a to ve stejné
terminy dochdzky jako do DS Fafik. V pfipadé uzavieni takové smlouvy mize provozovatel
DS okamZité odstoupit od Smlouvy.

9. Rodi¢ je povinen bezodkladné pisemné oznamit DS Fafik uzavieni smlouvy o poskytovani
sluzby péce o dité v détské skupiné s jinym poskytovatelem cerpajicim prispévek na
provoz détské skupiny, jde-li o totéz dité. Ozndmeni obsahuje Udaj o tom, ve kterych
dnech v tydnu a ve kterou dobu v pribéhu dne ma byt sluzba péce o dité v détské skupiné
u jiného poskytovatele poskytovana.

10. Rodic je rovnéZ povinen pisemné oznamit DS Fafik pfijeti ditéte k pfedskolnimu vzdélavani
bezodkladné od doruceni rozhodnuti ve véci. Ma-li byt dité individudlné vzdélavano, rodic
to ozndmi DS Fafik soucasné s oznamenim fediteli matefské Skoly podle sSkolského zdkona.

Clanek IX.
Prava déti a rodicu v DS

1. Pravo na dastojné chovani a jednani:

a) Dité md prdvo na to, aby byla zachovana jeho lidska dlstojnost, osobni ¢est, dobra
povést a chranéno jeho jméno, nepouzivame proto zadné neuctivé ani degradujici
projevy v pristupu k ditéti.

b) Pfi provozu v DS jsou respektovéna prava ditéte v souladu s Umluvou o pravech
ditéte, je zakdzano pouZzivat vici ditéti nepfiméreny vychovny prostredek nebo
omezeni anebo takové vychovné prostredky, které se dotykaji dlstojnosti ditéte,
nebo které jakkoli ohroZuji jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.

2. Pravo na ochranu pred diskriminaci:
Dité ma pravo na ochranu pred jakoukoli formou zneuzivani; vSechny déti maji stejna
prava; kazdé dité je respektovano jako jedinecna osobnost; nedéldme rozdily mezi
détmi v rase, barvé pleti, presvédéeni, vife apod.

3. Pravo naindividudlni pfistup:
Dité ma pravo byt respektovano jako jedine¢nd osobnost s vlastnimi potifebami.
Zajistujeme poskytovani péce o dité v DS v souladu s predem sjednanymi
individualnimi pozadavky, pokud jsou v souladu s pravidly sluzby.

4. Pravo na ochranu osobnich Gdajli a dat:

a) FaF UK a cely personal DS jsou povinni zachovavat micenlivost o veskerych
skutecnostech tykajicich se déti a jejich rodicl; veskera dokumentace vedenad



personalem je zabezpelena proti neoprdvnénému nahlizeni a zneuziti treti
osobou.

b) Veskeré poskytnuté udaje rodicem budou pouzity vyhradné pro potreby DS
a budou chranény v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, a dle natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju).

c) Udaje a dokumenty obsazené v evidenci déti, evidenéni list, Smlouvu a dal3f je
provozovatel ve smyslu zakona o détskych skupinach povinen uchovavat po dobu
10 let od ukonceni poskytovani sluzby péce podle této Smlouvy, a to dle pravidel
pro ochranu osobnich Udaji obsazenych v pravnich predpisech citovanych v pism.
b).

5. Dalsi prava rodicl:

a) Rodi¢ ma prdvo si stéZovat na kvalitu poskytované sluzby v DS. Veskeré podnéty,
pfipominky a stiznosti jsou v rdmci poskytované sluzby v DS vnimany jako zdroj
informaci k dalSimu rozvoji a zkvalitiovani sluzby.

b) Rodi¢ ma pravo konzultovat vychovné i jiné aspekty/problémy svého ditéte
s pecujicimi osobami.

c¢) Rodi¢ ma pravo vyjadiovat se k podstatnym rozhodnutim tykajicim se zdalezitosti
vzdélavani ditéte.

d) Rodi¢ ma pravo pfispivat svymi ndpady, pfipominkami a naméty k obohaceni
vychovného programu DS.

e) Rodi¢ ma pravo na informace.

Clanek X.
Zakladni povinnosti a prava provozovatele DS
1. Provozovatel se zavazuje dodrzovat mléenlivost a dbat na ochranu osobnich a citlivych
udajl déti i jejich rodicl vyuzivajicich sluzbu v DS.
2. Pred zahdjenim poskytovani sluzby uzavira s rodicem pisemnou Smlouvu.

3. Provozovatel vede predepsanou evidenci déti — elektronicky dochazkovy systém.

4. Provozovatel zpracovava Plan vychovy a péce, zajistuje jeho aplikaci a zpfistupriuje ho
v prostordach, v nichz je sluzba péce o dité v DS poskytovana.

5. Provozovatel se zavazuje zabyvat se vSemi stiznostmi, které se tykaji poskytované sluzby
v DS.

6. Pecujici osoby a dalsi personal DS nepouziva vici ditéti nepfiméreny vychovny prostiedek
nebo omezeni, anebo takové vychovné prostiedky, které se dotykaji distojnosti ditéte,
nebo které jakkoli ohroZuji jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.

7. K zajisténi bezpecnosti déti pfi pobytu uvnitf DS i mimo prostory DS je personal DS
proskolen v oblasti BOZP a PO.



Provozovatel DS je pojistén pro pripad odpovédnosti za ujmu ditéte ¢i zplsobenou
ditétem pfi poskytovani sluzeb DS Fafik.

Provozovatel poZaduje po rodicich za poskytnuté sluzby sjednanou Uhradu a dodrzovani
Provozniho fadu.

Clanek XI.
Ukonceni umisténi ditéte v DS

Provozovatel DS muizZe vypovédét Smlouvu v pfipadé zmény skutecnosti vyplyvajicich
z doklad( podle ¢l. IV odst. 2, 3 a 4 a zaroven neschopnosti rodice dolozit nové doklady
prokazujici témito ustanovenimi poZzadované skutecnosti.

Provozovatel DS muzZe vypovédét Smlouvu z dlivodu uzavieni smlouvy podle €l. VIII odst.
8 véty druhé nebo prijeti ditéte k predSkolnimu vzdélavani, nebude-li dité po pfijeti
individudlné vzdélavano.

Provozovatel DS mizZe Smlouvu vypovédét v pfipadé, Ze rodi¢ neuhradi radné
poskytované sluzby, nebo opakované neplni dalSi své povinnosti podle Smlouvy
a Provozniho fadu.

Vypoveéd ze strany provozovatele DS je dale mozna v pfipadé, Ze:

a) dité nenischopno se v prostiedi DS prizplsobit (je agresivni vi¢i ostatnim détem),

b) specifické potieby ditéte presahuji moznosti provozovatele (napf. dité je chronicky
nemocné a je zdrojem nakazy pro ostatni déti; rodice ditéte vyzaduji sluzby
presahujici rdmec moznosti DS) a nebo

c) doslo k zdvaznému poruseni Provozniho fadu ze strany rodice (rodi¢ opakované
bez omluvy nevyzvedne dité do konce provozni doby; agresivni, vulgarni chovani
rodice vicCi persondlu ¢i jinym détem; opakované jednani rodice pod vlivem
alkoholu a jinych navykovych latek).

Rodici bude mu vracena pomérna ¢astka ceny za sluzby DS Fafik.

Provozovatel DS m{iZze Smlouvu rovnéz vypovédét bez udani divodu vypovédi s vypovédni
dobou 3 mésice.

Smlouva také zanika pisemnou dohodou provozovatele DS a rodice.

Pti zméné Provozniho radu (viz ¢l. XIl odst. 3) miZe rodic¢ odstoupit od Smlouvy do 30 dn
ode dne, kdy je se zménami pisemné sezndmen; bude mu vracena pomérna c¢astka ceny
za sluzby DS Fafik.

Rodi¢ muze vypovédét Smlouvu bez udani dlivodu s vypovédni dobou 2 mésice.

Dalsi podrobnosti ukonéeni umisténi ditéte v DS jsou popsany ve Smlouvé.



Clének XII.
Zavérecna ustanoveni
1. Opatreni dékana €. 7/2025 se zrusuje.
2. Timto Provoznim fadem nejsou dotcena prdva a povinnosti vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisa.

3. Provozovatel je opravnén Provozni fad jednostranné dopliovat nebo upravovat, nebude-
lito v rozporu s uzavienou Smlouvou. Je viak povinen kazdou zménu ozndmit neprodlené
rodi¢llm a ti jsou povinni se snimi sezndmit. Rodi¢ je zaroven opravnén zmény
v Provoznim tadu podle predchozi véty odmitnout a odstoupit z tohoto dlivodu od
Smlouvy do 30 dnU ode dne, kdy byl se zménami pisemné sezndmen, pfipadné vyzvat
provozovatele k jednani o dohodé o jejim ukonceni.

4. Aktualni znéni tohoto Provozniho fadu je zvefejnéno v prostorach DS a dalkové dostupné
na webovych strankach DS a na webu provozovatele ve formé opatieni dékana.

5. Tento Provozni fad nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dne 1. 11. 2026.

6. Soucasti Provozniho fadu jsou pfilohy:
1. Hodnotici kritéria a postup prijeti do Détské skupiny Fafik
2. Plan vychovy a péce Détské skupiny Fafik

V Hradci Kralové dne 3. 7. 2026

doc. PharmDr. Jaroslav Roh, Ph.D.
dékan fakulty



